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Social Welfare Info
System (SWIS)

Implementation of SWIS - top priority of Montenegrin Government;
Importance of partnership;

SWIS contains working processes which are important source of data
for:

Case management;
Childrenin alternative care:
a) in residential care;

b) in foster families.

2174 ISSS - Socijalni karton

g Ministarstvo rada i socijalnog staranja Crne Gore



The Register of foster families
the Fostering Process

IzvesStavanje ~ Sifarnik ~ Lovéen-Becici ~ /

Registar imovine CSR

Realizacija plana| Zavrsizadatak | Preraspodjela |

Number of children in foster care;
Gender and age of children;
Reasons for placement;

Number of foster families;

Type of foster families;

Status of families regarding the
possibility for child admission
(free, partially free or full);

PU - Plan usluga Plan usluga - 2 Plan usluga - 3 Plan usluga - 4 Plan usluga - 5 Prilozeni dokaz|

Korisnik $iDZ: 2206009215016,LJULJETA BEJTA

Postupak se pokrece za * | LJULJETA BEJTA (2205009215016)

[=]
Grupa predmeta * | Usluge socijaine i djecije zastite | - |
Virsta predmeta * | * Smjestaj | - |

Tip predmeta *

Tip postupka * . - ; : :
Porodiéni smjesta] - hraniteljstvo uz intenzivnu ili dodatnu podriku

Rok Porediéni smjestaj uz intenzivnu ili dodatnu podriku
Povremeni porodiéni smjestaj

Datum 24102022 | poyremeni porodicni smjestaj - hraniteljstvo
Smjestaj u skloniste - prinvatilidie

Smijestaj u ustanovu

Standardni porodiéni smjesta)

Napomena -

| Ponisti | | Iniciraj predmet

e — R



Example in SWIS - Institu
children without parental care

iSSS - JU Djecji dom, Mladost* Bijela, Herceg Novi A" 8" =" Korisnik: ida.kolinovic.bi
Realizacija terapije Ljekarski pregled Kalendar imunizacije Dnevna Terapija Lista pracenja Dosije korisnika Prijem = Zdravstvena zastita ~ Ostalo ~ Uputstva ~

Realizacija njege po smenama Stampa plana odrzavanja higijene Stampa izvestaja po odeljenjima i korisniJZAIESENEEE Uputstva ~

Fizikalna terapija Fizikalna terapija - Plan Lista pracenja [FiAT Uputstva ~

Izvjestaj struénog radnika
Individualni plan rada sa korisnikom Izvjestaj psihologa
Izvjestaj pedijatra
Novo
Broj individualnog plana Registarski broj korisnika
. Prijemni broj < N Ime Korisnika < Prezime Korisnika & JMB < Status <
v Datum kreiranja & v Akcije
2101-IPR-99/2022 25102022 2101-25/2022-2 314414 MARIJANA STOILJKOVIC 1809007247521 Plan E| r

All working processes as a source of data:
- Admission;

- Social Care;

e — - Medical Care;

UPUT-ZAK - Zakazivanje pregleda specijaliste

GRK - Grupni rad sa korisnicima (izbor pojedinacno)

- Assessment, Plans, Monitoring, Revisions;

KDD - Knjiga dnevnin dogadaja
KID - Knjiga incidentnin dogadaja - ReC Ords .
OK-JU - Opsta komunikacija (JU-CSR) 14
KID 2 - Knjiga incidentnin dogadaja 2

PIM - Pedagoske mjere —~ DiSCharge;
- Cash Register.




HOW WE GENERATE DAT.

Business Intelligence (Bl)
Software Tool for Generating Statistics

Pretraga izvestaja

Kreiraj novi izvestaj

Podesite izvora podataka

Dokumentacija

Skoro otvarani izvestaji

Istorija pristupa
izvestajima je
prazna.

Pretraga izvestaja

Precice ka izvestajima

SWIS Bl — Poslovna analiza

Materijalna davanja i Prijem Upravljanje sluajem Uputstvo

obracun

Analiza izdatih reSenja za materijalnih davanja kao i
obracuna i isplata se radi kroz oblast izvestavanja
MD.

Vide informacija se moze pronaci u adekvatnom
uputstvu.

Dokumentacija za Pentaho  Pentaho dokumentacija

Forumi




Business Intelligence
Cubes, Measures, Dimensions

Admission, Case Management, Institutional Placement, Foster Care, Custody

Saiku Analytics

Cubes -
Select a cube v

04. Zdravstvena zastita - dijagnoze
05. Zdravstvena zastita - specialisticki pregled
SWIS KPI VS (SWIS KPI VS)
01. Vodjenje sluéaja
03. Porodiéni smjeitaj - korisnici
04. Starateljstvo
04a. Starateljstvo-starateli
05. Standardno starateljstvo - PS-PSH
06. Smjestaj u ustanovu
07. Nasljednicke izjave
08. Smjestaj u prihvatilibtu - sklonidtu
09. Nadzor nad vrienjem roditeljskog prava
10. Saglanost organa starateljstva za otudenje imovine
11. Prijemni list - informacija-upucivanje
12. Prijemni list - razlog upucivanja
13. Prijemni list - broj izdatih uvjerenja

03. Porodiéni smjestaj - korisnici

Measures

b

Broj lica
Broj rje3enja

Dimensions

Centar za socijalni rad
Korisnik

Period obratuna
Period predmeta

Pal

w Raspon godina - deca

(All)
Raspon godina - deca
Raspon godina - odrasli

w Razlog prestanka

(A
Razlog prestanka

w Razlozi smjestaja

(Al
Razlozi smjestaja
Status rjeSenja

w Tip porodice

(All)

Selections for Razlozi smjestaja

Search:

Available members:
U zanemarivanje

O bezbjednost djeteta je u riziku
O nasije

) dobrobit djeteta je u riziku

(J zaravstveni status

O razvoj djeteta je u riziku

O porodicne prilike

O roditeljifporodica napustila dijete
] socijalno-ekonomski status
O porodicne krize

O smrt roditelja

O drugo

(J oboljeli roditelj/i

(J show Unique Names
Use Result

Sub totals | None v

Parameter Name

ltems: 19




usiness Intelligence

Cubes, Measures, Dimensions

Institution for children without parental care

Saiku Analytics

v =]
Ukupan broj aktivnosti
Ukupan broj korisnika
Trenutni broj korisnika

Measures
Dimensions

AO1 - Ustanova

A02 - Odelienje

A03 - Centar za socijalni rad Columns

A4 - Opstina

B01 - Period prilema

B02 - Period zahteva

B03 - Status predmeta

B04 - Trajanje ugovora

B05 - Trajnost smestaja

B06 - Urgentnost smestaja

B07 - Tip priema (potpisnik ugovora)

B08 - Predmet ugovora Filter

C01 - Period otpusta

C02 - Razlog ofpusta

D01 - Pol

D02 - Bracni status

D03 - Drzavijanstvo

D04 - Godina rodjenja

D05 - DuZina boravka u ustanovi - u
godinama

D06 - DuZina boravka u ustanovi - u
danima

D07 - Raspon godina - djeca

D08 - Raspon godina

BO1 - Period prijema

B02 - Period zahteva

BO03 - Status predmeta
B04 - Trajanje ugovora
BO5 - Trajnost smestaja
B06 - Urgentnost smestaja

BO7 - Tip prijema (potpisnik ugovorg

BO0S - Predmet ugovora
CO01 - Period otpusta
C02 - Razlog otpusta
Do1 - Pol

D02 - Bracni status
D03 - DrZavijanstvo
D04 - Godina rodjenja

D05 - DuZina boravka u ustanovi - u

godinama

D06 - DuZina boravka u ustanovi - L

danima
DO7 - Raspon godina - djeca
D08 - Raspon godina
D09 - Starosna struktura

D10 - Prikaz korisnika po trenutnomy

broju godina

D11 - Prikaz korisnika po broju godi

u toku kalendarske godine
D12 - Stepen potrebne podrike
EO01 - Vrsta aktivnost
EO02 - Podvrsta aktivnosti
E03 - Period aktivnosti
K01 - Korisnik
LO1 - Period preseka

- —
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Saiku Analytics

03. Zdravstvena zadtita - terapije w

Measures Add

Measures

Broj planiranin terapija
Broj realizovanih terapija
Koli¢ina planirane terapije

Koliéina realizovane terapije Columns

Broj korisnika po terapiji
Broj korisnika po aktivnosti

Dimensions
Rows

AD1 - Ustanova

AQ2 - Odeljenje

AD03 - Centar za socijalni rad
AD4 - Opstina

DO1 - Pal

D02 - Braéni status

Filter

D03 - DrZavljansivo

D04 - Godina rodjenja

D05 - Duzina boravka u ustanovi- u
godinama

D06 - DuZina boravka u ustanovi - u
danima

D07 - Raspon godina - djeca

D08 - Raspon godina

D09 - Starosna struktura

D10 - Prikaz korisnika po broju godina

wioky kalandarcke asdin

Gender;

Age;

Period of admission;
Case status;
Discharge period;
The reason of
discharge;

Length of stay;
Health care data.
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Number of children in Foster care

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Children in non-kin foster care Non-kin foster families

The overall increase in the number of children in non-kinship foster care was more than 6 time in 2021 compared to 2010.



Number of childrenin Ins
care

Number of children in institutional care
(overall and children under 3)

310

249 251 254

204

175 175 170
151 156

8
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2010 2011 2012 2013 2014 2015* 2016 2017 2018* 2019

2020

The overall decrease in the number of children in institutions was 61,61% in 2020 compared to 2010.

The decrease in the number of children under 3 years of age in the period 2010 to 2020 was more than 90%.




CHALLENGES AND PLANS

Strengthening the capaciEy of the Ministry of Labor and Social
Welfare and the Centers for social work in generating and using data
for policy-based decision making;

Periodically publishing of data on children in alternative care on the
Government official website by the Ministry of Labor and Social
Welfare;

Mandatory use of data in the context of better planning,
implementation and evaluation of policies and programs for children
by decision makers;

Improvement and continuation of cooperation with relevant actors
(UNICEF, UNDP, Child protection institutions, CSW, NGOQO's,

National Statistical Office, Institute for Social and Child Protection,
etc.);

%
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CHALLENGES AND PLANS

Strengthening the cooperation with National Statistical Office
through adoption of procedures and regulations on roles and
responsibilities and common areas of cooperation;

Adoption of guidelines for improving statistics in the field of child
protection (including integration of Trans Monee guidelines);

Improvement of child protection outcomes in Montenegro based
on robust, comprehensive and quality data.




THANK YOU

E - mail: ida.kolinovic@mrs.gov.me
ida.kolinovic@gmail.com
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